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SELECCION DE MATERIAL DIDACTICO
PARA LA ENSENANZA DE LAS CIENCIAS
DE LA SALUD

Informe de un Grupo de Estudio de la OMS

Del 10 al 16 de abril de 1973 se reuni6é en Ginebra un Grupo de Estudio
de la OMS sobre Seleccién de Material Diddctico para la Ensefianza de las
Ciencias de la Salud. Al abrir la reunién en nombre del Director General,
el Dr. T. Lambo, Subdirector General, dio la bienvenida a los participantes
y a los representantes de otras Organizaciones. El Dr. Lambo subray6 el
gran empefio que pone la OMS en ayudar a los paises en desarrollo a plani-
ficar y organizar un sistema de asistencia sanitaria que proporcione un
buen estado de salud a todas las familias, incluso en las regiones mas
apartadas. La buena calidad de los servicios sanitarios estd supeditada a la
disponibilidad y adecuada organizacién del personal de salud competente,
para lo cual son a su vez indispensables programas de formacion eficaces
y en rapida expansion, adaptados a las funciones de ese personal. Un grave
obstdculo para ello es la escasez de profesores, especialmente de profesores
con experiencia, que puedan hacerse cargo de la formacidén bésica y per-
manente de todos los miembros del equipo sanitaric, ya sean de categoria
profesional o auxiliar. Es ya manifiesto que un material did4ctico bien con-
cebido, en particular el audiovisual, puede ser de utilidad tanto para el
profesor, al aligerar su labor de instruccién bésica, como para el alumno,
al dar claridad, viveza e interés a los temas de ensefanza.

Las grandes instituciones docentes de los paises industrializados dis-
ponen de enormes recursos técnicos para preparar su propio material
didéctico. Su personal puede obtener con relativa facilidad, guidndose por
catdlogos o anuncios, material para examen previo con objeto de deter-
minar su idoneidad pedagdgica en condiciones determinadas. Paradéjica-
mente, esta informacién y el material correspondiente son relativamente
menos necesarios en esos paises, donde no suele haber una grave penuria
de personal y se cuenta con recursos sobrados para satisfacer la mayoria
de esas necesidades. La situacion es muy distinta en la mayor parte de los
paises en desarrollo, en los cuales escasean los recursos y son contados los
expertos en la preparacion y empleo de medios audiovisuales de ensefianza.
Aunque haya catdlogos, raras veces se han evaluado los articulos catalogados
y el profesor no puede juzgar de su utilidad por la informacion facilitada.
De ordinario, es imposible inspeccionarlos con anterioridad a la compra, ya
que pocos distribuidores estdn dispuestos a enviar material audiovisual a
lugares distantes sila venta estd condicionada a la aceptacion del comprador.
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Al tiempo y los gastos que entrafa el envio se afiade el riesgo de demora
en las aduanas y el de deterioro en el transporte. En consecuencia, el
profesor no puede elegir con conocimiento de causa. Como, por otra parte,
no dispone de medios propios para la preparacion del material, o cuenta
con muy pocos, €l y sus alumnos quedan privados de la ayuda que les
podrian aportar las técnicas didacticas.

Conscientes de la necesidad de que los catdlogos y listas de material
didé4ctico proporcionen informacion mds 1itil, las organizaciones nacionales
y las asociaciones profesionales de varios paises han iniciado por su cuenta
programas de evaluacién. Pero como esos programas eran principalmente
para uso interno, el profesorado de los paises en desarrollo no ha podido
tampoco beneficiarse de ellos. Los evaluadores han tropezado, por otra
parte, con la dificultad de evaluar el material no impreso, dado que es
escasa la experiencia anterior por la que puedan orientarse.

Habida cuenta de la situacion actual y conforme a la recomendacién
formulada en un informe anterior,! se convocé a este Grupo de Estudio con
los fines generales siguientes : 1) examinar las necesidades y dificultades
existentes en materia de evaluacién de material didactico, y 2) recomendar
un programa de accién en lo relativo a esa evaluaciéon y a la posterior
difusién internacional de la informacién pertinente.

1. INTRODUCCION

En el programa de la OMS relativo al amplio campo de la tecnologia
didactica,? se han determinado diversos sectores en los cuales la aplicacion
de nuevos métodos y criterios podria contribuir a que aumentase la prepa-
racion profesional y la eficacia del grupo sanitario. Uno de esos sectores,
la produccién local de material diddctico de gran calidad para la ensefianza
bésica o continuada de materias indispensables para las que hay escasez de
profesores, ha sido ya objeto anteriormente de los trabajos de un Grupo de
Estudio de la OMS.? Una segunda cuestion, estrechamente relacionada con

1 Org. mund. Salud Ser. Inf. técn., 1972, N° 489, pag. 30, recomendacién 2.

2 A los efectos del presente informe se entiende por « tecnologia didactica », término
del que caben diversas interpretaciones, la aplicacion de los conocimientos cientificos
referentes al proceso pedagdgico con objeto de organizar y facilitar la instruccién de los
alumnos mediante el empleo de métodos y medios didacticos. Comprende, por tanto,
dos aspectos totalmente distintos: técnica de la ensefianza y tecnologia utilizada en la
ensefianza. El primero se refiere al proceso sistemdatico y analitico de la adopcién de
decisiones, la ejecucion y la evaluacion en funcién de objetivos didacticos definidos ; en
estos objetivos se determina lo que ha de hacer el alumno para demostrar que ha logrado
los fines perseguidos por la ensefianza. El segundo se refiere sobre todo a los medios de
lograr los objetivos de la ensefianza, es decir, el material didactico y el equipo correspon-
diente. Por consiguiente, este segundo aspecto de la tecnologia pedagdgica depende del
primero y al propio tiempo lo apoya.

3 Org. mund. Salud Ser. Inf. técn., 1972, N° 489,



la precedente, es la necesidad de determinar la calidad del variadisimo
material diddctico existente, sea producido por instituciones o por empresas
comerciales. Un servicio de informacién, no sélo sobre la disponibilidad
de materiales ya examinados, sino también sobre su idoneidad did4ctica
en diferentes situaciones, ayudaria mucho al profesor a elegir con cono-
cimiento de causa lo mds conveniente en su caso particular.

Es evidente que no cabe considerar aisladamente el material did4ctico,
ya que no es sino un elemento del conjunto del proceso educativo. La
simple indicacién de un articulo en un folleto informativo de poco le
serviria a un profesor para hacerse idea de si los materiales catalogados
son de inmediata utilidad para él o para sus alumnos en un sistema y plan
de ensefianza concretos. Por consiguiente, en la seccion 2 del presente
informe se esboza la informacién que el usuario (profesor o alumno)
necesitard para elegir el material con conocimiento de causa. En la sec-
cién 3 se describen los diversos tipos de evaluacién en que ha de basarse
ese juicio critico. Como resultado del programa de evaluacién, cabria
organizar un servicio informativo para el usuario. En la seccién 4 se
examinan los problemas que entraaria la difusién de esa informacion.
En la seccién 5 se trata de los métodos de lograr que ese servicio sea dind-
mico en una situacién como la presente en evolucion continua y se examina
el problema de la transferencia y adaptabilidad del material didactico por
encima de las barreras nacionales y culturales. En la seccidn final se propone
un programa de accién y se formulan recomendaciones para su ejecucion.

1.1 Definicién y clases de « material didactico »

Se estim6 oportuno utilizar un término amplio para denominar los
materiales que ha de comprender el programa de seleccién. El término
« material diddctico» comprende toda la gama de materiales producidos
para uso de profesores o alumnos desde la ayuda docente mas sencilla hasta
los medios mds complejos de aprendizaje. Ademas de lo que se suele deno-
minar material audiovisual (grabaciones magnetofénicas y audiovisuales,
peliculas, micropeliculas, diapositivas, graficas murales) comprende este
término materiales de aprendizaje programado, modelos para demos-
tracion o cdlculo analdgico, juegos y otras novedades semejantes, progra-
mas de aprendizaje con ayuda de ordenadores electrénicos, cuestionarios
y problemas, o una combinacién de cualesquiera de esos medios con textos
explicativos o descriptivos, que constituyen los lotes actuales de material
diddctico diverso. La forma mdés frecuente de material diddctico son los
diversos géneros de impresos (libros de texto, revistas, manuales, etc.) a
los que se aplican desde hace ya tiempo procedimientos de evaluacién y de
informacion para el posible usuario. El material no impreso presenta un
problema mas grave. Para que los usuarios puedan proceder fundadamente
a su seleccidn, se habrdn de mejorar considerablemente los métodos y
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criterios de evaluacién y los de difusion de datos pertinentes sobre el
material didéctico. Por ello, el presente informe esta dedicado principal-
mente al material no impreso, si bien es muy posible que, al aparecer nuevas
formas de disefio y presentacion, los libros y revistas puedan quedar com-
prendidos dentro del 4mbito del presente documento.

Con objeto de facilitar la identificacién del material did4ctico, se ha
considerado oportuno dividirlo en dos grandes categorias segun el grado en
que esté destinado a encajar en el contexto didéctico.

Tipo I

Material destinado a ser utlhzado dentro del marco de los sistemas
de ensefiaza ; se pvede adaptar y emplear para diferentes fines, situaciones
y tipos de alumnos, por ejemplo, una serie de diapositivas para ilustrar
ciertas cuestiones de dermatologia.

Tipo IT ,
Material que constituye en si mismo un sistema de ensefianza ; no se
presta a la modificacién de su contenido, orden y método de presentacién
o de empleo ; por ejemplo, un texto programado o un conjunto de diversos
medios didécticos sobre endocrinologia para estudiantes de medicina.

2. DATOS QUE NECESITA CONOCER EL USUARIO

Es relativamente ficil obtener libros y articulos de revista y examinar
su posible utilidad para la ensefianza o el aprendizaje, lo que puede muy
bien no ser el caso cuando se trata de otros medios did4cticos, ya sea porque
hay un ndmero reducido de ejemplares o porque, una vez obtenido un
ejemplar, su exhibicion requiera equipo especializado y su examen detallado
esté supeditado a la duracién del programa y a su forma de presentacién
(por ejemplo, pelicula o banda magnetofénica o audiovisual o lote de
materiales diversos). Es, pues, muy conveniente e incluso indispensable
que el futuro usuario (profesor o alumno) pueda hacer, sin compromiso, una
seleccion provisional a base de informacién impresa sobre los materiales
didécticos disponibles. Asi serdn mayores las probabilidades de que entre
los materiales elegidos encuentre los que, en el momento de hacer la selec-
cién personal, una vez examinados, correspondan a sus necesidades.

Las preguntas que hard con mayor probabilidad el futuro usuario que
desee procurarse material diddctico son las siguientes :

1) ¢ Qué medios didécticos existen para el estudio de una materia deter-
minada ? ‘
2) ¢ Son tutiles para alcanzar objetivos de formacién determinados ?

3) ¢ Se los puede emplear con estudiantes de una categoria dada que
estdn en una fase determinada de su formacion ?



4) ¢ Se puede hacer uso de ellos habida cuenta de las limitaciones im-
puestas por el sistema de ensefianza vigente y las disponibilidades de per-
sonal, tiempo, locales, equipo y recursos financieros ?

5) ¢ Qué resultados han dado en otras partes ?

6) ( Como se los puede obtener ?

CUADRO 1. INFORMACION NECESARIA PARA EL POSIBLE USUARIO *

Datos Tipo de material

| ]
Tema de ensefanza X X
Tipo de material didactico (Tipo | o Il) X X
Objetivos del aprendizaje - X
Sistemas de aprendizaje - X
Métodos didacticos - X
Tipo de alumnos y grado de la ensefianza c - X
Formacion previa requerida = X
Pruebas previas y posteriores - X
Instrucciones para el uso del material - X
Pais de origen, idiomas y fecha de fabricacién y de autorizacién de venta X
Descripcion del contenido X

Actividades en que han de participar el personal docente

o los alumnos X X
Tiempo de preparacién y de estudio - b3
Otros materiales necesarios (de suministro local) - X
Obligaciones derivadas del derecho de propiedad intelectual X X
Detalles técnicos del material y del equipo

correspondiente, asi como condiciones especiales de almacenamiento x X
Autoridad responsable de ia materia ensefiada y de la

preparacién y fabricacion de material didactico X X
Evaluacién de la idoneidad del material para fines didacticos X X
Denominacién del material b3 X
Condiciones y costo de distribucion X X
Nombre y direccion del distribuidor X X

* En el Anexo, pag. 25, se da mas informacién sobre algunas de-las cuestiones enumeradas
a continuacion.

a Véanse las definiciones en la seccién 1.1, pag. 8.

A estas preguntas responde la informacion enunciada en el Cuadro 1.
En evidente que se necesitardn menos datos sobre los materiales clasificados
en el tipo I (véase la seccién 1.1). Las cuestiones que requieren infor-
macion se han enumerado en relacién con las preguntas anteriores y no
en el orden en que pueden aparecer en un catilogo.

Con esta enumeracion, que no pretende ser exhaustiva, se ha querido
subrayar la necesidad de una amplia informacién. Pero no seria realista
empefiarse en obtener todos estos e incluso otros datos de una fuente general
de informacién (por ejemplo, banco electrénico de datos, catilogo).
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Convendria, por tanto, que una primera fuente de informacién proporcio-
nase s6lo un nimero reducido de datos (véase el Cuadro 2). Una vez que el
usuario haya preseleccionado un numero limitado de materiales podra pedir
a un servicio informativo los demds pormenores necesarios para la seleccion
definitiva. La funcién de esos servicios seria conservar la informacion
complementaria que les llegue de los fabricantes y reunir datos sobre los
resultados pricticos obtenidos con diversos materiales, asi como las nuevas
evaluaciones que se hayan efectuado en diferentes paises.

CUADRO 2. INFORMACION ESENCIAL SOBRE MATERIAL DIDACTICO QUE DEBE
FACILITAR UNA FUENTE GENERAL DE INFORMACION ’ .

Tipo de material ¢
| |

Denominacidn, con indicacién de si es parte de una serie, y
detalles técnicos del material y del equipo correspondiente b

Derechos de autor y condiciones de distribucién
Fecha y pais de origen, idiomas

Autoridad cientifica o docente y distribuidor
Tipo de alumnos y grado de la ensefianza )
Objetivos del aprendizaje -
Situacién de aprendizaje prevista .-
Resumen del contenido (y limitaciones de orden cultural) x

Evaluacién, con indicacion de la autoridad que Ja haya
efectuado y de la fecha en que la hizo . X

X X X X

XK oM X X X X X X

>

a Véanse las definiciones en la seccién 1.1, pag. 8.- .
b En la forma propuesta en: American Library Association {1970) Anglo-American cataloging
rules, Chicago. .

2.1 Recomendaciones

No se tienen datos fidedignos sobre la informacidén que necesita el
usuario para elegir el material didactico y poco se sabe sobre el procedi-
miento que sigue para la seleccién. Se recomienda, por tanto, que se hagan
estudios piloto para determinar 1) qué datos facilitan més el procedimiento
de seleccion y 2) cudles garantizardn con mayor probabilidad que se siga
haciendo uso del material una veéz seleccionado éste.

3. EVALUACION DEL MATERIAL DIDACTICO

La evaluacién del material did4ctico tiene por objeto ayudar a los posi-
bles usuarios a elegir con conocimiento de causa. Siendo tantos los factores
que se han de tener en cuenta para esta seleccion, es natural que el usuario
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busque quien le asesore y oriente. Pero las fuentes de informacion existentes
no estdn coordinadas y muchos de los datos mas importantes se utilizan
de modo que desorientan a fabricantes y usuarios. Es, pues, indispensable
introducir un sistema que evite esfuerzos inttiles. A los efectos del pre-
sente informe se ha adoptado la terminologia siguiente. El término evalua-
cién comprende todos los procedimientos de apreciacién y medicién de la
eficacia del material. Estos procedimientos se dividen en tres categorias :
estimacion, verificacién y valoracién, que se definen a continuacién.

3.1 Estimacion

Se entiende por estimacién la simple prediccién de la probable utilidad
préctica de los materiales did4cticos a base de la apreciacién de su calidad
y no de la medicién de sus efectos sobre los alumnos. Es la forma mds
sencilla y accessible de evaluacion de los materiales diddcticos, efectuada
de ordinario por un grupo de personas que emite un juicio sobre el valor de
los materiales segiin criterios determinados de antemano. Si bien esta
forma de evaluacién no incluye la medicién directa de resultados mediante el
uso experimental del material, el grupo tomard en consideracion los ensayos
efectuados por los fabricantes y otros individuos y puede tener en cuenta
las opiniones de los usuarios.

3.1.1 Composicion de los grupos de estimacion

Para que el juicio de estos grupos sea verdaderamente objetivo, es
importante que se determinen su composicion, sus procedimientos de
trabajo y sus objetivos. Los grupos han de constar de tres miembros como
minimo, dirigidos por un coordinador. Al organizar el grupo, el coordinador
debe cerciorarse de que escoge personas calificadas para la tarea. El coordi-
nador presidird todas las operaciones de estimacién para asegurar la conti-
nuidad y uniformidad de las normas aplicadas. Por otra parte, su propia
preparacion para esta funcién serd el medio mejor para adiestrar y orientar
a los miembros del grupo.

Debe formar parte del grupo un especialista en los temas relacionados con
el material que se trata de estimar. Este no sélo ha de estar familiarizado
con el contenido de la disciplina y estar al corriente de las investigaciones
que se estén realizando en la materia, sino que también ha de haber ense-
flado esa disciplina a los alumnos a quienes esté destinado el material.
Si el profesor no es especialista en la materia, es conveniente que forme
parte del grupo otro miembro que lo sea. El grupo debe comprender tam-
bién un experto en técnicas didacticas, experimentado en el disefio, pro-
duccién y estimacién de material didactico, que se encargue de apreciar
los aspectos didécticos y técnicos de ese material. También deben participar
en el grupo uno o mas alumnos que pertenezcan a las promociones a las
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que esté destinado el material o a otras poco anteriores, que estén, por
tanto, en condiciones de apreciar su aceptabilidad.

3.1.2 Criterios de estimacion

Los criterios aplicados en la estimacién son de tres tipos : contenido,
factores pedagégicos y técnicos, y aceptabilidad de los materiales.

Los criterios relativos al contenido se refieren a la exactitud y auten-
ticidad de éste y al grado en que comprenda los ultimos conocimientos en la
materia (aspectos, los tres, relacionados con el nivel previsto de formacion
de los alumnos). :

Criterios pedagdgicos y técnicos. Los factores pedagégicos principales
son los siguientes : grado en que los materiales permiten alcanzar los obje-
tivos del aprendizaje fijados ; idoneidad del material para los alumnos a los
que estd destinado ; eficacia desde el punto de vista pedagdgico (suges-
tiones, indicaciones suplementarias, continuidad, ilacién y ritmo de expo-
sicién de la materia) ; y adecuacién de las técnicas diddcticas aplicadas
(por ejemplo, participacion de los alumnos). Desde el punto de vista técnico
se han de considerar entre otras cosas la idoneidad del medio didéctico
utilizado, la calidad de los elementos audiovisuales y la adecuacion de
esos elementos al tema de ensefianza.

Criterios de aceptabilidad : Se debe tener en cuenta la posibilidad de
que los estudiantes y el profesorado participen en la organizacién de la
ensefianza y en la preparacion de los materiales ; la capacidad del material
para despertar y mantener el interés de los usuarios; la idoneidad del
material didéctico auxiliar; y el grado en que los materiales son suscep-
tibles de modificacién o cambio.

3.1.3 Capacitacién de los miembros de los grupos de estimacion

- El grado de objetividad de la evaluacion de estos grupos depende del
establecimiento de criterios y de la normalizacién de los procedimientos de
trabajo. Para que la aplicacién de esos procedimientos sea uniforme en el
interior de cada grupo y en los distintos grupos, es preciso dar a sus miem-
bros la formacion necesaria. Como esto es ordinariamente incumbencia del
coordinador, la competencia de éste tiene capital importancia.

3.1.4 Limitaciones de la estimacion,

Como los dictdmenes de los grupos de estimacion se basan en los cono-
cimientos y experiencia de sus miembros, su aplicabilidad queda limitada
al campo de la ensefianza en que sean competentes los miembros del grupo.
En consecuencia, si las circunstancias son diferentes (por ejemplo, un pais
o region distintos), no podré el usuario dar por sentado que para esas
estimaciones se han tenido en cuenta sus necesidades pedagogicas concretas.
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Aunque el procedimiento de estimacién estd en principio al abrigo de
la subjetividad de los evaluadores, convendria estudiar los mejores métodos
para mantener la uniformidad y las normas fijadas y el modo de hacerlo
mas 1til para los grupos de estimacion y usuarios de otros paises.

3.1.5 Alcance de la evaluacion

Es de prever que la mayor parte de la labor de apreciacién consistird
en estimaciones, ya que ésta es la forma de apreciacién mds sencilla y mds
practicable en la actual situacién de la ensefianza de las ciencias de la salud
en lo relativo a la formacién profesional y al personal.

3.1.6 Recomendaciones

Se recomienda que se hagan estudios experimentales sobre los diversos
factores que intervienen en el procedimiento de estimacién, habida cuenta de
la preferencia que se dard probablemente a este tipo de valoracién y de la
posibilidad de mejorar la fiabilidad y aplicabilidad relativas, tanto en un
mismo pais como en paises distintos, de los dictdmenes basados en juicios
de estimacién. Convendria que esos estudios formasen parte de un estudio
piloto mas amplio (véase la seccién 6, pag. 22).

3.2 Verificacion

La verificacion consiste en comprobar el rendimiento logrado por
determinados alumnos, pero sin tomar en consideracién las circunstancias
generales en que se utiliza el material didactico. En su forma mads sencilla
es un estudio de viabilidad al que suelen recurrir como método de estimacion
los fabricantes de materiales del tipo II para determinar si el material
diddctico sirve o no para los objetivos propuestos.

3.2.1 Fases de la verificacion

Las fases principales de los estudios de verificacion * son las siguientes :
a) determinacion y aclaracién de los fines y objetivos de la ensefianza ;

b) seleccién de las actividades de aprendizaje utilizables para lograr
esos objetivos ;

c¢) determinacién del tipo y cantidad de material diddctico ;

d) colocaciéon del material en el orden adecuado (teniendo muy en
cuenta las sugestiones, las indicaciones suplementarias y la densidad de
informacién) ;

1 En Org. mund. Salud Ser. Inf. técn. N° 489, Anexo, se expone un enfoque intere-
sante del disefio y el uso del material didactico.
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€) uso experimental previo de los materiales con un grupo de alumnos
idéntico o semejante al tipo de alumnos a quienes esté destinado el material ;

f) determinacién del rendimiento logrado por ese grupo de alumnos ;

g) determinacién de la adecuacién del material para ese grupo de alum-
nos y sus profesores ;

h) modificacién y perfeccionamiento del material didédctico después
de analizar los datos reunidos en las fases ) y g).

i) Redaccién de un breve informe sobre el estudio de verificacién que se
pueda poner a disposicién de los futuros usuarios del material que lo pidan.

Debe aclararse en qué consiste la fase f). Como minimo se han de
comprobar los conocimientos de los alumnos después de hacer uso del
material, pero averiguar inicamente los resultados obtenidos en esa prueba
es como partir del supuesto no declarado de que los estudiantes no habian
alcanzado, antes de emplear los materiales, ninguno de los objetivos peda-
gog1cos para los que estaban pensados esos materiales. Como esta pre-
suncion es infundada en muchos casos, resulta necesario efectuar una
prueba previa relativa a los mismos contenidos y objetivos de la ensefianza
que la prueba posterior. Asi se podrdn apreciar los progresos realizados
por los alumnos gracias al empleo del material diddctico. En otro caso, la
apreciacion de la utilidad prictica de ese material quedaria reducida a meras
conjeturas.

3.2.2 Limitaciones de los estudios de verificacion

Hay que darse cuenta cabal de las limitaciones de los estudios de veri-
ficacién. ;

La verificacién se refiere sobre todo a unas circunstancias locales.
El hecho de que se haya demostrado la utilidad de un material did4ctico para
ciertos alumnos en condiciones determinadas no garantiza en absoluto que
ese material tenga la misma utilidad para otros alumnos o en circunstancias
diferentes. No obstante, la probabilidad de que asi suceda serd tanto mds
elevada cuanta mayor similitud exista entre las diferentes muestras de
alumnos y de situaciones. Asi y todo, no es posible, estrictamente hablando,
generalizar los resultados de los estudios de verificacién.

Los estudios de verificacion sélo tienen algun interés fuera de la situacién
concreta en que se practican en la medida en que obtienen datos sobre el
rendimiento de los alumnos antes y después del empleo del material, es
decir, sobre la modificacion de su rendimiento. Es también imprescindible
saber cudles son los conocimientos y aptitudes minimos para que los
profesores puedan emplear el material con eficacia, asi como las necesidades
minimas en materia de equipo, instalaciones, personal, etc. Es asimismo
esencial la informacién sobre la fase de desarrollo del material : la tercera
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o cuarta version del material serd normalmente de mejor calidad que la
primera. Por dltimo, es necesario conocer el juicio de profesores y alumnos
sobre el material. Si no tienen interés en emplearlo, se puede considerar
perdido todo el tiempo y el esfuerzo gastados en su fabricacion.

3.2.3 Ambito de los estudios de verificacién

Es necesario ampliar el campo de aplicacion de estos estudios. Un proce-
dimiento que promete mucho, aunque todavia es algo nuevo, es el « estudio
de verificacion » practicado por un establecimiento con el material producido
en otro. Tal vez sea necesario que un organismo o instituto central fomente
el establecimiento de normas para la realizacién de informes comunes sobre
los resultados de la verificacion y dé cauces para la comunicacion de esos
informes, pero seria de desear que en el futuro los resultados de los estudios
de reverificacién se comuniquen por cortesia profesional al establecimiento
que produzca el material.

3.3 Valoracion

La valoracion consiste en la medicion no sélo de la eficacia diddctica
sino de diversos otros factores, tales como la relacion entre el costo y la
eficacia y la aceptabilidad ; sirve de base para la adopcion de decisiones ¢
implica, por consiguiente, sopesar ventajas de diferente tipo, por ejemplo,
la eficacia did4ctica y el coste de la ensefianza o la eficacia de un lote de
material y la de otro. La valoracion requiere tiempo, dinero y otros recursos,
lo que hace necesario comparar la amplitud y precision de los estudios
correspondientes con sus posibles ventajas. Se ha de procurar, pues, orga-
nizar esos estudios de modo que permitan obtener datos.

La adopcidn de decisiones depende de la exactitud, fiabilidad e idoneidad
de la informacion. Por lo general, es preferible disponer de unos datos
cualesquiera que de ninguno, pero el grado de precisién y fiabilidad de la
informacién es importante para apreciar el riesgo que entrafia una decision.

Es importante, al sopesar las diversas ventajas, que se satisfagan los
requisitos minimos de todo trabajo experimental hecho en las debidas
condiciones, por ejemplo, estableciendo objetivos diddcticos y procedimien-
tos de medicién comunes, teniendo en cuenta los principios de cilculo de
probabilidades y del disefio experimental en la formacion de los grupos que
se hayan de comparar y evitando toda « contaminacién » y « confusién »
en las pruebas experimentales. '

Las valoraciones completas exigen una organizaciéon compleja y una
actividad intensa por parte de las instituciones colaboradoras. No es, por
tanto, probable que se emprendan esos estudios con frecuencia, ya que
normalmente sélo se realizardn para aclarar cuestiones de gran alcance. La
valoracion podria servir, por ejemplo, para averiguar en qué forma y en
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qué circunstancias un material diddctico concreto resultard con toda pro-
babilidad aceptable y eficaz en un pais o region determinados.

3.4 Comparacién de los tres tipos de evaluacién

La estimacién, la verificacion y la valoracién no se han de clasificar,
como procedimientos de evaluacién, en un orden determinado ni se les
debe atribuir un valor relativo inmutable. Cada una tiene sus ventajas y
limitaciones. Por otra parte, en un método de valoracién cabe aprovechar
los resultados obtenidos con otro. Para la estimacién, por ejemplo, que es
el medio més répido de apreciar un material, se han de tomar en considera-
cién los datos obtenidos por el método de evaluacién y las estimaciones
practicadas en otras zonas. Asimismo, parte de los datos utilizados para
la evaluacién provendrdn a menudo de trabajos de estimacién y de verifi-
cacién. En realidad, la forma mds somera de valoracién puede en gran
parte basarse en esos datos sin necesidad de nuevas pruebas prolongadas y
experimentales. La amplitud que se haya de dar a los estudios de evalua-
ciéon dependerd de criterios como la importancia de sus conclusiones, su
costo y las fases sucesivas del proceso de la ensefianza. También es muy

importante disponer de personal especializado. La verificacién, al igual
~ que la valoracién, tiene por objeto la mejora continua de la enseftanza, es
decir, la informacién sobre los resultados del material did4ctico se apro-
vecha para la produccién o perfeccionamiento de éste. En cambio, la
comunicacion a los fabricantes de la informacién obtenida mediante los
trabajos de estimacion tiene que ser retrospectiva.

3.5 Coordinacion

La evaluacion, cualquiera que sea su complejidad, es un proceso con-
tinuo que abarca desde la determinacion de los diversos materiales necesa-
rios hasta su fabricacién, uso experimental y aceptacién por los usuarios.
Como las necesidades de cada establecimiento pueden variar, por ejemplo,
en funcién de modificaciones introducidas en un pais o region, el proceso
de evaluaci6n sdlo serd util en la medida en que esté dirigido hacia la mejora
de la ensefianza y la adaptacion de las instituciones al cambio.

La coordinacién regional seria un medio adecuado para evitar la repe-
ticion innecesaria de estudios de evaluacion en diferentes paises. Pero antes
seria preciso determinar hasta qué punto los resultados de los estudios
practicados en un pais pueden ser aprovechados por.instituciones de otro-
pais, es decir, la posibilidad de transferirlos a paises y medios culturales
diferentes. Sera preciso crear alguna forma de servicio de coordinacién
que garantice el empleo adecuado de los recursos financieros y del personal
competente y el establecimiento de métodos de evaluacidn en los paises y
centros apropiados. Ese servicio estimularia ademds la revision permanente
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de los conceptos fundamentales que presiden la ensefianza de las ciencias
de la salud.

3.6 Recomendacion

Se recomienda que se realice un estudio piloto para comprobar la
posibilidad y eficacia del establecimiento de un servicio de coordinacion
(véase la seccién 6).

4. DIFUSION DE INFORMACION SOBRE LOS
MATERIALES EVALUADOS

Los sistemas destinados a facilitar la seleccién de los materiales diddc-
ticos que han sido objeto de evaluaciéon han de satisfacer ciertos criterios.

4.1 Duracién del material e intervalo de publicacién de los datos

El acopio de informacién y su publicacion en catdlogos requieren bastante
dinero, personal y tiempo. Habida cuenta de la breve duracion del material
utilizado para la ensefianza de las ciencias de la salud, es imprescindible
compilar y difundir la informacién con la mayor rapidez posible. Lo mejor
seria establecer inmediatamente un banco de datos, mantenidos constan-
temente al dia, en el que el usuario pudiese encontrar los datos pertinentes
mediante una operacién sencilla. También deberia ser posible pedir y
obtener informacién desde lugares muy alejados del banco.!

La rapidez en la recuperacién y transmision de la informacién no basta
para garantizar que los datos estén al dia. Esto depende mds bien del
tiempo necesario para preparar el material, efectuar su evaluacion y registrar
la informacién en un banco de datos. Se han ideado métodos relativamente
sencillos para la rédpida difusién de informacién puesta al dia. Una entidad ?
distribuye un boletin informativo bimensual donde figura una lista de mate-
riales recientes que atin no han sido valorados. El intervalo entre la estima-
cién de los materiales y la publicacién de la resefia correspondiente en el
boletin es de unos tres meses. Todos los medios de interés diddctico se
recogen en una publicacién que se actualiza cada aflo y tiene una clasifica-
cién cruzada del material para facilitar su bisqueda.

1 Ya se estan ensayando esos sistemas como, por ejemplo, un servicio de enlace por
satélite para consultas médicas a larga distancia con Alaska.

2 Department of Audio Visual Communication, British Medical Association y
British Life Assurance Trust for Health Education.
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4.2 Accesibilidad

Cualquiera que sea el sistema de compilacion y difusién de la informa-
cién, es importante que los usuarios tengan ficil acceso a ella. De poco
servird, por ejemplo, la capacidad de acumulacién y la rapidez en la pre-
sentacion selectiva de la informacién mediante un ordenador electronico si
el usuario no dispone de un terminal conectado al sistema.

4.3 Normalizacion y compatibilidad

La existencia de sistemas distintos de compilacién, presentacion y difu-
sion de datos representa mds un inconveniente que una ayuda. Si se quiere
llegar a un sistema racional que facilite a los usuarios la seleccién del
material serd preciso intensificar los esfuerzos para lograr su normalizacién.
Tiene especial importancia la compatibilidad de los diferentes sistemas
cuando se utilizan diversos medios de difusion (exhibicién con ayuda de un
ordenador, microfichas, listas 1mpresas etc.) para presentar la misma
informacion.

4.4 Costo

Los sistemas de comunicaciéon han llegado a fases diferentes de des-
arrollo en los diversos paises. Como consecuencia, es inevitable que el costo
y la complejidad tecnolégica varien segin los métodos de difusion. El
céleulo de los costos generales de los sistemas mas complicados puede poner
de manifiesto que éstos no resultan en conjunto mas caros que otros medios
de difusion menos adelantados. Sin embargo, el progreso técnico no reduce
automdticamente el costo considerable que, en tiempo y en personal espe-
cializado, entrafian la compilacién y el cotejo de datos. Es indispensable una
colaboracién muy estrecha para utilizar con la méxima eficacia los recursos
financieros y humanos.

4.5 Coordinaciéon

La existencia de muchos y muy diferentes sistemas de difusion de datos
hace necesaria la coordinacion. Es, pues, muy esperanzador observar la
tendencia actual hacia la colaboracién internacional en esta materia. Sin
embargo, la mayoria de los sistemas existentes estin limitados a zonas
desarrolladas y son de dificil acceso para los paises en desarrollo. No se
conoce lo bastante el funcionamiento de los servicios nacionales e interna-
cionales.

4.6 Recomendaciones

Convendria hacer una ampha encuesta sobre los ‘medios de informacién
de que puede disponer el usuario. Se recomienda que se realice una encuesta
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mundial para reunir datos sobre los servicios nacionales e internacionales
de informacién existentes y sobre su funcionamiento. Como esa encuesta
deberia abarcar el sector entero de la ensefianza, y no sdlo el de las ciencias
de la salud, se propone que la realicen conjuntamente la OMS y la UNESCO.

Se recomienda que se organice un proyecto piloto con el fin de establecer
y ensayar un sistema de evaluacion y difusién de informacion sobre material
didactico. En este proyecto deberian participar instituciones y centros de
diferentes paises. ‘

5. DISTRIBUCION Y TRANSFERENCIA
DE MATERIAL DIDACTICO

5.1 Aceptabilidad

Son numerosas las barreras que dificultan la transferencia de material
did4ctico desde los paises de origen a otras partes del mundo, por ejemplo,
las diferencias culturales y lingiiisticas y la diversidad de sistemas educativos
y de equipo disponible. Estas barreras pueden representar un obstéculo
menor en las ciencias de la salud que en otras disciplinas, especialmente si el
material didactico versa sobre temas estrictamente cientificos y concretos.
Sin embargo, no parece que los hechos o la experiencia abonen esta supo-
sicién. Atn no se ha conseguido obtener informacién segura sobre el envio
a los paises en desarrollo de material diddctico, del cual se hace en ellos
un uso relativemente pequefio. La explicacion parcial de este desequilibrio
puede estar en el deseo repetidamente expresado de limitarse a los propios
TeCursos.

Parece que la aceptacién del material diddctico, especialmente el desti-
nado al aprendizaje individual, estd muy supeditada a la compatibilidad, a
los ojos del usuario, del material con sus propios métodos de ensefianza y
aprendizaje. El uso experimental de material diddctico en los paises en
desarrollo ha fomentado acusamente la produccién local de nuevos mate-
riales. Hay que estudiar con mayor detenimiento los factores, aun mal
conocidos, que influyen en estos cambios, por ejemplo, la necesidad de
dominar a fondo las técnicas diddcticas.

5.1.1 Recomendaciones

El apoyo a la produccion local de los materiales haria probablemente
més aceptables las técnicas pedagogicas y generalizaria su empleo. El
Grupo de Estudio reitera, en consecuencia, las recomendaciones formu-
ladas por el anterior Grupo de Estudio,! en particular la relativa al apoyo

1 Org. mund. Salud Ser. Inf. técn., 1972, N° 489.
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que se ha de dar a los centros existentes y al establecimiento de nuevos
centros en los paises en desarrollo para fomentar la innovacién y la pro-
duccion de material didéctico. .

Es necesario determinar y examinar los factores que fomentan y posi-
bilitan el intercambio de material didictico. Algunas de las investigaciones
consistirdn en estudios experimentales sobre las caracteristicas comunes a
paises y medios culturales diversos. Seria conveniente para esta labor cola-
borar en algunas de las actividades organizadas por la UNESCO.

El mejor modo de investigar otras cuestiones, mds relacionadas con la
ensefianza de las ciencias de la salud, serd4 mediante un estudio piloto sobre
el mejoramiento de la difusiéon de informacién y de la distribucién del
material didactico como el descrito en la seccion 6.

5.2 Distribucion

La organizacion de centros de informacion — mantenidos al dia y
accesibles — sobre el material did4ctico ya evaluado no es sino un requisito
previo indispensable. Ello no basta para resolver los problemas que plantea
la distribucion del material a los distintos paises, como el costo del mate-
rial y de su examen previo por el cliente, el transporte, los derechos de
aduana y las limitaciones derivadas del derecho de propiedad intelectual.
Algunos de estos puntos se examinan en las secciones siguientes.

5.2.1 Examen previo por el cliente

Como todavia se conoce mal el modo de enterarse de las valoraciones
efectuadas en otros paises sobre el material diddctico, el usuario opta con
frecuencia por proceder él mismo a su evaluacion antes de decidirse a
invertir sus limitados recursos financieros en la adquisicién de materiales
producidos en otra parte. Es, pues, importante facilitar el intercambio de
esas evaluaciones y preparar métodos rdpidos y poco costosos de distri-
bucién para que el cliente pueda examinar previamente el producto.

5.2.2 Gastos de transporte y derechos de aduana

Sobre todo cuando el material estd destinado al estudio individual,
puede ser necesario un numero considerable de ejemplares, cuyo volumen y
peso hardn probablemente costoso y lento el transporte. En cambio, si se
puede obtener un solo ejemplar para reproducirlo en la institucién receptora
(véase la seccion 5.2.3), cabe ahorrar una cantidad muy apreciable de
dinero y de tiempo. De esta forma no sélo disminuirian los gastos de trans-
porte, sino los de compra del material.

Es cierto que en algunos paises se tropieza con grandes dificultades para
obtener el despacho de aduana. La inspeccién de la mercancia y los derechos
arancelarios de importacién pueden ocasionar retrasos y encarecimiento.

20



Bajo el patrocinio de la UNESCO, muchos paises han firmado ya los
Acuerdos de Beirut y de Florencia,! en virtud de los cuales se puede importar
material diddctico sin pagar derechos de aduana. Sin embargo, quedan
alin bastantes paises que no son signatarios de estos acuerdos, por lo que se
ha de hacer todo lo posible para que sean aceptados en todo el mundo.

5.2.3 Propiedad intelectual

Las convenciones sobre la propiedad intelectual pueden obstaculizar
gravemente el empleo del material diddctico. Si se aplican estrictamente,
el usuario no podra modificar el material para adaptarlo a sus necesidades,
incorporar partes del mismo en su propio material, hacer copias para sus
alumnos y facilitarlas a otros usuarios de buena fe de su mismo pais.

Es indudable que hay razones legitimas para mantener la propiedad
intelectual y también que las leyes nacionales y los acuerdos internacionales
abundan en disposiciones complejas. En beneficio de la ensefianza de las
ciencias de la salud, deben apoyarse los esfuerzos desplegados para suavizar
las restricciones actuales. A este respecto merecen especial interés dos ini-
ciativas recientes : 1) la creacion de grupos de instituciones colaboradoras
entre los cuales se suprimen todas las restricciones en concepto de derechos
de propiedad intelectual respecto de los productos de cualquier miembro del
grupo, y 2) una entidad nacional productora y otra de financiacién que
fomentan la modificacién y la reproducciéon de materiales didacticos, a
condicién de que se indique que la informacién es una adaptacion simple-
mente basada en el original. En otras disciplinas, algunas instituciones
facilitan una guia en la que se propone un orden de aprendizaje y sumi-
nistran materiales didacticos basicos que se pueden adoptar o adaptar con
arreglo a esas orientaciones.

Una consecuencia natural de esta tendencia es la reduccion de los dere-
chos de autor o de patente y la oferta del material original o de una repro-
duccién para que el comprador pueda sacar las copias necesarias : por ejem-
plo, una grabacién para un programa magnetofénico acompaiiada de un
solo folleto ilustrado. Ambos pueden ser modificados, traducidos y repro-
ducidos por el comprador. Esta mayor flexibilidad y la reduccién del costo
facilitardn con toda probabilidad el intercambio del material y su empleo
en otros paises, con lo cual el trabajo de la preparacién y produccién
queda compensado por el aumento del nimero de usuarios.

1 UNESCO (1954) Acuerdo destinado a facilitar la circulacidn internacional de mate-
riales audiovisuales de cardcter educativo, cientifico o cultural. Guia para su aplicacion,
Paris ; UNESCO (1958) Acuerdo para la importacion de objetos de cardcter educativo,
cientifico o cultural. Venrajas » modalidades de aplicacion, Paris.
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5.2.4 Recomendaciones

El proyecto piloto expuesto en la seccién 6 comprendera un estudio
sobre la validez en otros paises de las evaluaciones de materiales didacticos.
En este mismo estudio se deberd indagar el modo de suministrar de forma
répida y poco costosa el material diddctico necesario para que en otro pais
se pueda practicar una nueva evaluacién, asi como métodos de distribucion
que, con un coste minimo, faciliten al méximo la adaptacién a las necesi-
dades locales y por consiguiente el intercambio del material.

Convendria que la OMS estudie la manera de apoyar los esfuerzos de la
UNESCO para facilitar el transporte y los trdmites aduaneros de los
materiales de calidad garantizada.

6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Estudio piloto

El Grupo de Estudio estima que es urgente emprender un estudio piloto
acerca del establecimiento de.un servicio de informacién sobre material
didactico que comprenda la investigacion de diversas cuestiones sefialadas en
anteriores secciones del presente informe. El Grupo reconoce que es mucho
lo que ya estdn haciendo numerosas organizaciones internacionales, nacio-
nales y privadas para facilitar informacion sobre los materiales que han sido
objeto de evaluacién. Propone, en consecuencia, que se aprovechen la
experiencia, los medios y el personal especializado existentes para la prepa-
raciéon y ejecucion de ese estudio: piloto.

En el presente informe se han esbozado diversos elementos del estudio
piloto propuesto. El dmbito y la extensién geografica del estudio pueden
fijarse en funcion de su viabilidad. Un conjunto de actividades coordinadas
podria adoptar la forma siguiente :

1) Servicio de informacion

Se deberia invitar a una o mds instituciones ya activas en la difusién de
informacion sobre material did4ctico a colaborar con la OMS durante el
periodo de ensayo en el establecimiento del servicio de informacién. Las
instituciones seleccionadas habrian de contar con el personal técnico y los
medios necesarios para el estudio piloto.

2) Verificacion del material

La verificacion consiguiente de los materiales se efectuaria en diferentes
instituciones docentes cuidadosamente seleccionadas de paises industria-
lizados y de paises en desarrollo. Para lograr la continuidad y el cumpli-
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miento de las normas fijadas, habria que designar en cada institucion
docente a un coordinador cuya principal funcién fuese la de seleccionar a
los miembros del grupo de verificacién de cada lote del material y de
convocar y presidir sus reuniones. Esos coordinadores comunicarian las
conclusiones de cada verificacion al servicio de informacién, el cual se
encargaria de archivarlas y de transmitirlas, no sélo a los usuarios sino
también a los fabricantes para facilitar el perfeccionamiento del nuevo
material didactico.

3) Informacion proporcionada por los usuarios

Para recibir continnamente informacién sobre la eficacia del servicio,
habria que establecer cauces por los cuales pudiesen los usuarios (profesores
o alumnos) comunicar sus juicios al respecto. Asi se podrian suministrar a
los usuarios nuevos datos para la seleccién del material y seria mas fécil
apreciar la validez del sistema de estimacién. A este propdsito conviene
sefialar que la eficacia del servicio de informacién se habrd de medir por la
utilidad que procure a los usuarios.

4) Concentracion de los recursos

Para llegar a conclusiones practicas en el reducido tiempo que dure el
estudio piloto, puede ser preferible concentrar los esfuerzos en disciplinas
y tipos y niveles de alumnos determinados, en vez de intentar abarcar el
campo entero de la ensefianza de las ciencias de la salud.

6.2 Ensayos practicos

Paralelamente a la evaluacion que constituye la actividad principal en
que ha de basarse la mayor parte de la informacidn facilitada a los usuarios,
la OMS puede examinar la conveniencia de coordinar y dirigir un programa
de evaluaciéon cuyo objeto sea estudiar el modo de utilizar el material
didéctico en los sistemas de ensefianza de diferentes paises.

6.3 Investigacion de problemas concretos

Ya se ha sefialado la necesidad de emprender proyectos de investigacion
sobre problemas concretos acerca de la aplicacién de técnicas pedagdgicas
a la enseflanza de las ciencias de la salud, por ejemplo, la posibilidad de
intercambio de material diddctico, la determinacion y el logro de los obje-
tivos del aprendizaje y la capacitacion de personal para la preparacién y el
empleo del material did4ctico, especialmente en los paises en desarrollo.

6.4 Resumen

En el Cuadro 3 se resumen las actividades mencionadas y las entidades
o personas encargadas de realizarlas.
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CUADRO 3. PRINCIPALES ACTIVIDADES Y FUNCIONES PROPUESTAS

Actividad propuesta
Informes
sobre la
Verifica- eficacia
Entidad Planifi- Acopio y Investiga- | cion del de los
propuesta . caciony difusion Ensayos cion de material servicios
coordina- | de infor- practicos | problemas por y sobre la
cion macion concretos | grupos de utilidad
expertos’ de los
materiales
empleados
OoMS X b3 X
Institucién con
personal técnico
y medios ade-~
cuados para el
archivado y
difusion de la
informacién X X X
Instituciones cola-
boradoras selec-
cionadas X x X
Usuarios (pro-
fesores y
alumnos) X

~ El Grupo de Estudio recomienda asimismo que en fecha posterior se
convoque otra reunién de expertos que examinen los resultados de esas
actividades y propongan las medidas pertinentes.

NOTA
El Grupo de Estudio agradece la aportacién a sus deliberaciones de los siguientes
funcionarios de la OMS : Dr. T. L. Chrusciel, Servicio de Evaluaciéon de Medicamentos y

Vigilancia Farmacolégica ; Srta. L. Martin, Division de Salud de la Familia; y Sr. H. Ohl-
man, Servicio de Tecnologia Didactica.
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Anexo

INFORMACION PARA FACILITAR LA SELECCION
DE MATERIAL DIDACTICO

En el cuerpo del informe se ha indicado el tipo de datos que pueden ser
atiles (véase la seccion 1.1) y la informacién indispensable que ha de
suministrar una fuente general de informacién para facilitar la seleccion de
material didactico (véase la seccién 2). A continuacién se trata mds detalla-
damente ese punto y se dan algunos ejemplos ilustrativos.

1. Tema de enseiianza

El titulo Endocrinologia — funcién tiroidea — exploracién con ' I
ocupa poco mds espacio que la palabra Endocrinologia'y es mds completo.
En general es preferible utilizar palabras clave.

2. Tipos de material didactico

Con esta indicacién (véase la seccion 1.1) el futuro usuario podra saber
si le interesa leer la nota informativa entera. Asi podrd también apreciar si
esa nota contiene suficiente informacion (véase el Cuadro 2).

3. Objetivos del aprendizaje

Estos objetivos, que responden a lo que los alumnos han de saber hacer
para demostrar su aprovechamiento, pueden ser de tres tipos generales :

a) objetivos a largo plazo que sélo se pueden alcanzar como resultado
de un curso completo : por ejemplo, el alumno sabrd dar pruebas de cortesia
y consideracion cuando practique una exploracion fisica |

b) objetivos a plazo medio que se pueden alcanzar mediante un apren-
dizaje de menor duracién : por ejemplo, sabrd reconocer e identificar con el
oftalmoscopio una serie determinada de lesiones ;

¢) objetivos concretos, preparatorios para la consecucién de objetivos
a plazo medio : por ejemplo, e/ alumno podrd identificar y nombrar una serie
determinada de muisculos en un modelo vivo.

La inclusién de los objetivos del aprendizaje en la informacién puede
servir al futuro usuario para saber con cierta probabilidad si el material se
adapta al fin propuesto y si facilitard el logro de los objetivos.

4. Sistemas de aprendizaje

Este concepto comprende las actividades escolares tradicionales (por
ejemplo, clases, conferencias), las practicas o proyectos de laboratorio, los
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debates en grupo y los seminarios, los cursos dirigidos por un instructor
para un numero reducido de alumnos (por ejemplo, demostraciones ¢ ins-
truccién en la cabecera del enfermo) y el estudio individual.

5. Métodos didacticos

Son métodos para aprender mediante la indagacién personal, la reso-
lucién de problemas, la préctica de ciertas técnicas, etc. La informacién
sobre este punto ayuda a saber si se puede adaptar el material al sistema
educativo del futuro usuario (véanse también los puntos 4 y 10).

6. Tipo y grado de ensefianza

Ese punto es tal vez el mds dificil de precisar si se quiere evitar cualquier
interpretacion errénea. La designacion ayudante de enfermeria puede tener
un contenido totalmente diferente segiin los paises. Asimismo, habria que
precisar mds lo que significa estudiante de disciplinas preclinicas. Es atin m4s
dificil delimitar el grado de ensefianza o de formacién para el que estd
pensado el material.

El primero de estos dos problemas se puede resolver facilitando al futuro
usuario del material didéctico producido en otro pais un glosario en el que
se expliquen las denominaciones aplicadas en diferentes paises a los distintos
tipos de estudiantes. Para resolver el segundo, el servicio de informacién
(véase la seccion 2) o el distribuidor pueden indicar la instruccién previa
requerida para el uso del material (véase el punto 7).

7. Instruccién previa requerida

Comprende este concepto la capacidad de comprensidn, los conoci-
mientos, las técnicas y las aptitudes que ha de poseer el alumno para sacar
partido del material diddctico. Estas indicaciones no pueden figurar en la
fuente general de informacién (véase la seccién 2) y tampoco seria posible
dar una aclaracién suficiente mediante el empleo de abreviaturas, palabras
clave o simbolos. Por tanto, habrd que pedir estos datos al servicio de
informacion o al distribuidor. '

8. Pruebas previas y posteriores

La forma concreta de estas pruebas dependera del tipo de objetivo que
se sefiale al aprendizaje. Es evidente, por ejemplo, que no se puede com-
probar el dominio de una técnica con un cuestionario de respuestas muil-
tiples. Si se indica que se suministran estas pruebas juntamente con el
material didéctico el usuario sabrd que le ser4 ficil apreciar la eficacia y el
rendimiento del material para el aprendizaje y que las pruebas pueden ser
de utilidad directa para el alumno.
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9. Instrucciones para el uso del material

Es importante saber si se dan instrucciones adecuadas, especialmente
cuando es la primera vez que se va a utilizar un tipo determinado de material
de ensefianza o de aprendizaje. El profesor puede estar particularmente
interesado en esta informacién cuando el uso del material le obligue a
adoptar medidas administrativas, procurarse medios auxiliares o dirigir el
trabajo de los alumnos. También necesitard estas instrucciones el alumno
si el material ha de ser utilizado por él.

10. Tiempo de preparacion y de estudio, y actividades en que han de
participar el personal docente o los alumnos

Ambas cuestiones son importantes para saber si se puede emplear el
material en el sistema educativo existente y con el plan de estudios y el
horario en vigor (véanse también los puntos 4 y 5). Se han de equilibrar esas
actividades especiales, y el tiempo de preparacion y de estudio, con los
resultados educativos esperados, para que la eficacia no quede contrarres-
tada por la falta de rendimiento.

11. Autoridad responsable del tema de enseiianza y de su presentacién ; afio
de produccion del material

Ambas indicaciones pueden ayudar al usuario a hacerse una idea de Ia
exactitud del contenido de la ensefianza y de si estd suficientemente actua-
lizado. Tanto més importantes serdn esas cuestiones cuanto mds alto sea el
grado de los estudios.

12. Evaluacién de la idoneidad y eficacia del material para fines didacticos

En la seccion 3 del informe se trata detenidamente de los diversos tipos
de evaluacién. Cuando se haya practicado una estimacion, aunque sea en
un pais diferente, convendrd que asi se indique en la fuente general de
informacién para orientar sobre la utilidad educativa del material. El
nombre de la autoridad responsable y la fecha en que se practicé la estima-
cién haran mas auténtica y util la informacién. En la fuente general de
informacion se indicara si se ha procedido a una verificacién o a una valora-
cién y se dard la direccién a donde se puedan solicitar los datos pertinentes.

13. Descripcién del contenido, pais de origen e idiomas empleados

Esos datos servirdn para apreciar con cierta probabilidad la aceptabili-
dad del material en el pais del usuario o si hay diferencias culturales o
nacionales que quizds puedan constituir un obstdculo grave para su em-
pleo. En algunos materiales se podrd sustituir el texto hablado o escrito
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por otro en el idioma local. Por el contrario, no sera ficil cambiar las pala-
bras que figuren escritas en diapositivas, peliculas, grabaciones magne-
toscopicas, textos impresos o programas de ordenadores electrénicos.

- 14. Detalles técnicos del material y del equipo correspondiente ; condiciones
especiales de almacenamiento ; indicacion de si es un programa completo
o parte de una serie

Estos datos comprenden todos los detalles indispensables, tales como
el nombre comercial, ¢l medio de exposicion y la descripcion fisica, que
figuran in extenso en las Anglo-American Cataloguing Rules.! Con estas
indicaciones se podrd saber si el material es utilizable con el equipo dis-
ponible. Se ha de advertir que las grabaciones audiovisuales responden a
normas determinadas, en funcién del sistema de color, la fase de la corriente
eléctrica y la frecuencia de exploracién, que varian segin el pais de origen.
Si el clima es muy frio o muy caliente y himedo, la conservacién del mate-
rial puede requerir precauciones especiales.

15. Condiciones de distribucion y de propiedad intelectual ; costo

Especialmente cuando el distribuidor reside en otro pais, es importante
saber si se puede obtener prestado gratuitamente un lote de material para
su inspeccién previa, si se lo puede alquilar o si hay que comprarlo al
contado. El costo puede tener gran importancia si se tiene en cuenta que,
ademds de los posibles gastos de transporte, se han de pagar a veces dere-
chos de importacion o de aduana.

También pueden ser un factor decisivo las limitaciones por derechos de
propiedad intelectual. Puede interesar al usuario tener la libertad de adaptar
los materiales a las necesidadades locales, de incorporar partes del mismo
en su propio material, o de facilitirselo a otros usuarios de buena fe de su
mismo pais. En la seccién 5.2.3 se ha expuesto un sistema que ofrece una
gran flexibilidad con un costo minimo.

1 Library Association, Media Cataloguing Rules Committee (1973) Non-book mate-
rials cataloguing rules : integrated code of practice and draft revision of the ‘Anglo-
American cataloguing rules’, British text, part 3, Londres, National Council for Educa-
tional Technology.
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