CAPITULO 34

Informacion publica

Las actividades de la Organizacién Mundial de la Salud en materia de infor-
macién publica han tenido desde el principio dos fines distintos, pero relaciona-
dos. El primero es, para emplear las palabras de la Constitucion, « contribuir a
crear en todos los pueblos una opinién publica bien informada en asuntos de la
salud. » El segundo es suscitar y satisfacer el interés general por la OMS y sus
actividades.

El primer tipo de actividades es necesario para el éxito de los programas
mediante los cuales la Organizacion ayuda a los paises a elevar el nivel sanitario
de sus ciudadanos. Es evidente que los proyectos de lucha contra la enfermedad y
de fomento de la salud no tendran efectos duraderos si no cuentan con la colabora-
cién activa de una poblacion que conoce la finalidad de los proyectos y sus conse-
cuencias en la vida de cada dia.

La segunda clase de actividades estd ligada a la existencia misma de la OMS,
ya que solamente si sus objetivos y programas son comprendidos por el mayor
nimero posible de personas en el mayor nimero de paises podra la Organizacion
considerarse como representativa de la solidaridad internacional para la accién
sanitaria. Si el publico no cuenta con una informacién adecuada y rigurosa sobre los
problemas y actividades de la OMS, dificilmente puede esperarse que preste la
necesaria colaboracidn.

Ocurre con frecuencia que ambos aspectos de la actividad informativa de la
OMS se superponen y confunden. Por ejemplo, para conseguir el apoyo del publico
en las grandes campaiias de erradicacion del paludismo, hay que mostrar claramente
la importancia que tiene la resistencia de los insectos a los insecticidas. Anéloga-
mente, para que un programa contra los riesgos de las radiaciones atémicas resulte
aceptable, el publico debe tener conciencia de los riesgos para la salud que lleva
consigo el empleo de la energia nuclear y la manera de reducirlos al minimo. EI
valor de las disposiciones y programas de la Organizacion sélo serd apreciado si los
hechos cientificos en que se apoyan son ampliamente conocidos.

Al planear sus servicios de informacion, la Organizacién tenia tres modelos en
que inspirarse: en primer lugar, la gran experiencia acumulada por la publicidad
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‘comercial en lo relativo al empleo y desarrollo de los diversos medios de informacién
de las masas, medios que ningin servicio de informacién puede desdefiar; en
- segundo lugar, la informacién, menos elaborada pero mas adecuada, de los gobier-
nos; y, finalmente, las técnicas ideadas por las Naciones Unidas y algunos de sus
organismos especializados en los afios anteriores a 1948 y que resultaban perfecta- -
mente adaptables a las necesidades de la OMS.

Una de las funciones mas evidentes del servicio de informacién de la OMS
- consiste en satisfacer las demandas de datos sobre la Organizacién o sobre algiin
aspecto particular de sus actividades, que puedan recibirse de individuos, grupos
- u organizaciones. El solo hecho de que se formulen preguntas significa que se
ha suscitado curiosidad, que la. informacién facilitada puede tener un empleo
beneficioso y que es capaz de estimular un interés activo y duradero.

Las demandas procedentes de individuos o' grupos pueden referirse a publica-
~ ciones, a material de exposicion, al alquiler o compra de peliculas o al envio de confe-
renciantes u oradores. Tanto en la Sede como en las oficinas regionales, el nimero
de esas demandas ha ido en aumento. Conviene responder personalmente a cada
solicitante; los contactos personales son siempre utiles: un corresponsal visitante
que se toma la molestia de ir en busca de informacién la trasmitira a menudo a
terceras personas.

Publicaciones y prensa

La primera publicacién destinada al piblico en general que edité la OMS fue
~un folleto de caricter fundamental, titulado La OMS. Lo que es... Lo que hace...
Cdmo actia, que contiene los hechos y cifras mas importantes sobre la estructura,
fines y actividades de l]a OMS. Durante los tltimos diez afios han aparecido diez
ediciones del folleto en espafiol, inglés y francés. Se han publicado ediciones en
italiano, sueco, noruego, danés, a]eman japonés, urdu, arabe, ruso, hindi, tailandés,
svahili, chino e indonesio.

El periodico Salud Mundial (antes Noticiero de la OMS) empezé en 1949 bajo
la forma de una simple hoja mimeografiada, de la que se tiraron unos pocos miles
de ejemplares. Su presentacién ha cambiado varias veces. Actualmente aparece
en cuatro idiomas (espaiiol, inglés, francés y portugues) y se calcula que cada tirada
Ilega a unos 91 000 lectores.

Aparte informacion y noticias sobre la OMS Salud Mundial publica también
~ articulos sobre una gran variedad de asuntos sanitarios, escritos con frecuencia
~ por autoridades de gran prestigio. Con frecuencia, articulos sobre temas de mteres
general, tales como la prevencién de accidentes o la gripe asidtica, se reproducen
ampliamente en otros periddicos, y se da el caso de que niimeros especiales sobre
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temas como el alcoholismo y la lucha contra el paludismo sean solicitados en
bloque por grupos interesados que corren con los gastos de la reimpresién.

Puede admitirse que los reportajes de prensa reflejan el interés del publico
por un determinado asunto. A lo largo de los diez afios de existencia de la OMS,
periodistas y directores de periédicos han mostrado un interés creciente por la
Organizacion y sus actividades, aunque preciso es reconocer que al principio se
confundia algunas veces a la OMS con la Cruz Roja, la UNRRA y otras organiza-
ciones internacionales de accién benéfica.

El cambio de actitud se ha debido probablemente, en parte, a la comprensioén
cada vez mayor de que para las cuestiones que se relacionan con la salud la OMS
constituye una fuente de informacién que es en muchos aspectos Unica: los estudios
estadisticos de la OMS pueden proporcionar cifras comparativas sobre las tendencias
generales de la mortalidad y la morbilidad debidas, por ejemplo, a las enfermedades
infecciosas, al cancer de los diversos Organos, a los accidentes, al alcoholismo y a
los suicidios, asi como sobre los cambios en las condiciones sanitarias tal como
se reflejan en el descenso de la morbilidad maternoinfantil. Las resoluciones de la
Asamblea Mundial de la Salud, tales como la que condujo a emprender una campaifia
mundial para la erradicaciéon del paludismo, han tenido una amplia repercusion
en la prensa como acontecimientos importantes para el desarrollo econdémico
y social.

La estima que la OMS despierta en la prensa y en el ptblico es prueba de que se
reconocen la importancia practica y la utilidad de sus actividades. La funcion
fundamental de la informacion publica consiste en lograr que los hechos sean accesi-
bles facilmente y en forma apropiada y aceptable.

Un método antiguo de influir en el ptiblico mediante Ia prensa es el comunicado.
Cada dia, sobre la mesa de los jefes de redaccion, aparece una masa de hojas mimeo-
grafiadas enviadas por incontables organizaciones o grupos. Con objeto de sobrevivir
a tan intensa competencia, conviene que el comunicado no haya perdido actualidad
(v, a este respecto, no es pequeiio el problema de preparar miles de ejemplares
en diferentes idiomas para enviarlos rapidamente por correo); debera tener valor
informativo y, en lo posible, deberd ofrecer un relato completo (los intentos de
escamotear un aspecto importante o de ocultar los hechos se descubren inmediata-
mente).

Con tal de que cumplan estas condiciones, los comunicados de prensa son uno
de los medios més seguros para abrirse paso en las columnas de la prensa diaria y
semanal; las revistas médicas y de enfermeria y otras publicaciones periddicas espe-
cialmente interesadas en asuntos de salud los utilizan también y si no se emplean
inmediatamente se conservan muchas veces como material de referencia. Pueden tam-
bién estimular a los periodistas a solicitar mas amplia informacién por escrito
o a entrevistarse con los miembros del personal técnico interesado.
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Los comunicados de prensa son sobre todo eficaces cuando se distribuyen
directamente a los corresponsales de diarios o agencias que telegrafian la parte
que consideran mds interesante a sus respectivas centrales para que difundan la
informacién por todo el mundo. La amplisima difusién obtenida de esta forma
compensa por lo general la desventaja de que la version resumida enviada por
* telégrafo puede « matar » el relato completo cuando llegue por correo algunos
- dias o semanas mas tarde a las redacciones de los periédicos.

Fotografias, carteles y publicaciones ilustradas

Los periddicos y revistas ilustrados reciben siempre con agrado las fotografias
bien hechas y las informaciones gréficas atractivas. En los ultimos afios se han
hecho esfuerzos para recopilar y distribuir material de esta clase. En los primeros
- dias de la Organizacion los trabajadores en proyectos sobre el terreno enviaban:
con frecuencia fotografias, pero muy pocas de ellas alcanzaban el nivel técnico reque-
rido. En 1951 se envié la primera misién fotografica profesional, y fue tan grande
el interés suscitado por las primeras informaciones graficas que, desde entonces,
se han utilizado con la mayor frecuenc1a p081ble los servicios de fotdgrafos
profesionales.

Este aspecto de las actividades informativas ha consegndo un rapido desarrollo
- desde que se instal6 en la Sede un laboratorio fotografico y se perfeccioné un sistema
- eficaz de distribucién. En' 1957, por ejemplo, se distribuyeron a los periddicos,
revistas y otras publicaciones cerca de 30 000 grabados.

Para dar cuenta de las actividades de la OMS en las diferentes fases de su exis-
tencia y demostrar los progresos sanitarios realizados en varias partes del mundo se
- han combinado los dos métodos: texto y fotografias. El primer folleto, editado bajo
el titulo de La Ldmpara Encendida (1951 — 35000 ejemplares en espaiiol, francés
¢ inglés), se refiere principalmente a los problemas sanitarios con los que la OMS
hubo de enfrentarse durante sus primeros afios. El segundo, Hacia la salud del mundo
(1955 — 65000 ejemplares en espafiol, francés e inglés), contiene un resumen de
algunos de los resultados conseguidos en los primeros siete afios de existencia de
- la OMS. El tercero, titulado Diez afios de progreso. Salud mundial, 1948-1958 (90 000
ejemplares en espaifiol, francés e inglé’s), se ha publicado para celebrar el décimo
aniversario de la Organizacion.

‘ La publicidad por medio de exposiciones puede resultar costosa y la experiencia

ha demostrado que, cuando los recursos financieros son limitados, conviene con-
centrar los gastos en material de exposicién que, a un costo razonable, pueda pro-
ducirse en grandes cantidades. Ese material puede utilizarse como parte de un pro-
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grama general de informacion en combinacién con peliculas, distribucién de material
impreso, etc.

El material de exposicién puede utilizarse repetidas veces para la informacién
de publicos especializados o ser objeto de una explotaciéon en mayor escala para
un publico méas numeroso. Un buen ejemplo de utilizacién eficaz y a gran escala
del material de exposicién es el pabellon de las Naciones Unidas en la Exposicion
Universal de Bruselas de 1958, en el que una exposiciéon de la OMS, organizada
sin que ello represente ninglin gasto para la Organizacion, podra ser vista por millones
de visitantes.

Otra forma de publicidad son los carteles. Por dos veces se ha tratado de
ejecutar un cartel de la OMS que simbolice las actividades sanitarias internacionales
en forma que todo el mundo pueda comprender en todas partes. Ambos carteles
fueron obra de artistas de reputacion internacional, pero ninguno de los dos pudo
considerarse como un éxito completo. Esta experiencia demuestra que los carteles
solo seran eficaces a condicién de que se ejecuten sobre el terreno con el lenguaje
y el simbolismo propios del grupo al cual se destinen.

Cine y television

Un medio para suscitar el interés sobre cuestiones sanitarias puede ser una
pelicula bien realizada. Incluso una pelicula barata y sin pertensiones como Por
tierras de la India, producida por la OMS en 1952, sigue todavia proyectindose a
satisfaccion del publico afio tras afio. La pelicula sobre las treponematosis, La
curacion es posible, realizada en 1956 y esencialmente destinada a publicos técnicos,
result6 también de interés general y de ella se han vendido numerosas copias, parte
para la proyeccion directa y parte para la television.

Los cortometrajes producidos por la Organizacion se han inspirado en la doble
finalidad de informar al publico y de instruir a los trabajadores sobre el terreno
y a otros trabajadores profesionales.

La pelicula de la UNESCO, E! tiempo de la esperanza, que en parte trataba
de la lucha contra el pian, ha suscitado muchas donaciones para las actividades
de la OMS y del UNICEF. 4

La produccion de una pelicula es siempre mas costosa de lo que el ptiblico pro-
fano puede suponer, pero el elevado coste estd justificado con frecuencia por la
impresién directa, intima y muchas veces duradera que una buena pelicula puede
producir afio tras afio y en un publico tras otro.

Un problema crucial es el de asegurar una amplia distribucién a las peliculas
realizadas por la OMS. Las Naciones Unidas, que son el productor cinemato-
grifico més importante del grupo de organizaciones de las Naciones Unidas, pone

29E
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sus medios de distribucién a disposicion de los organismos: especializados. Otro
medio consiste en utilizar las oficinas regionales de la OMS y una serie de orga-
nizaciones no gubernamentales. De cuando en cuando, los consejos nacionales de
“cinematografia aceptan la distribucion de una pelicula de la OMS en las salas de
proyeccion comerciales como parte del « cupo oficial », pero en general las peliculas
de esta clase, por excepcional que sea su calidad, son consideradas como « institu-
cionales » y su introduccién en el circuito comercial resulta extremadamente
dificil. C

Esta situacién ha experimentado en los ultimos afios ‘un cambio notable,
gracias al rapido desarrollo de la television. A fin de seguir el ritmo de la creciente
demanda, los productores de la television, siempre en busca de material adecuado
y reciente, han demostrado un interés cada vez mayor por las peliculas sobre asuntos
sanitarios. C

Por ejemplo, un programa de televisién sobre las enfermeras, producido: por
la British Broadcasting Corporation con motivo del Dia Mundial de la Salud en
1954, y otro sobre las enfermedades causadas por virus realizado el mismo afio
alcanzaron un gran éxito de publico segtin la BBC pudo comprobar.

Las peliculas sobre temas sanitarios, especialmente destinadas a la television,
son probablemente en nuestro tiempo el medio de publicidad mis remunerador,
tanto por sus efectos en el piiblico como por la importancia del nimero de espec-
tadores.

Una empresa cinematogréfica, tnica en su género, es la pelicula en color de
dibujos animados sobre alcoholismo, producida en 1956. Esta pelicula, titulada
A su salud, no menciona a la OMS; se pretende exclusivamente presentar el

problema del alcoholismo de manera que pueda interesar al publico en general y
ampliar sus conocimientos sobre el comportamiento de los alcohdlicos. La pelicula
ha tenido general aceptacion entre los circulos més directamente interesados en
este problema en muchos paises; en los doce primeros meses de su aparicion se
habian vendido mas de trescientas copias en inglés y en francés. Organizaciones
privadas han producido a sus expensas las versiones alemana y sueca. Parece
probable que la demanda de esta pelicula se mantenga durante muchos afios.

La pelicula mas ambiciosa que hasta la fecha ha producido la Organizaciéon
se realiz6 en 1957 y esta ya a punto para el décimo aniversario en 1958. Fue su
productor uno de los maestros de la cinematografia documental, y su propdsito es
comunicar en 50 minutos una impresion perdurable del significado de las activi-
dades sanitarias internacionales, utilizando para ello una combinacién de tres
historias breves e intensas localizadas respectivamente en Asia, Africa y América
del Sur. Es de esperar que durante la celebracién del décimo aniversario, y después
de ella, esta pelicula sea repetidamente presentada en las pantallas de la television

'y en el cine. ‘ ‘
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Radio

A pesar del rapido desarrollo de la television, la radio cuenta todavia con gran
publico en la mayor parte de los paises, tanto para los programas nacionales como
internacionales de onda corta y es muy probable que durante muchos afios siga
siendo un importante medio de informacion.

Los programas que han suscitado mas interés entre los radioyentes han sido
los relacionados con las Asambleas Mundiales de la Salud y las reuniones de
comités de expertos y de grupos de estudio, los programas especiales sobre
proyectos practicos y el tratamiento de enfermedades especificas y también el Dia
Mundial de la Salud. El material para los programas de radio puede adoptar diversas
formas, tales como informaciones, reportajes, charlas y comentarios a cargo de los
delegados de la Asamblea, los miembros de los comités de expertos y el personal
que trabaja sobre el terreno, conferencias de mesa redonda y trasmisiones del
mensaje del Director General en el Dia Mundial de la Salud. Su mensaje de 1957
fue utilizado en treinta y seis programas.

El material proporcionado por la OMS no es muchas veces un programa
especial a punto de trasmisién; constituye mas bién una ayuda para que las
emisoras nacionales organicen programas radiofénicos sobre materias sanitarias. Esto
se aplica especialmente a los temas que tienen un interés general. Recientemente,
el material distribuido por la OMS sobre las radiaciones atémicas, las cardiopatias
y varios aspectos de la salud mental, tales como el desarrollo psicobioldgico del
nifio, la privacion de los cuidados maternos y otras, ha servido como base para
la confeccion de programas radiofénicos. Se ha recopilado también material
para reportajes radiofénicos con destino a las Naciones Unidas y a las redes
nacionales.

Entre los medios de difusion del material de la OMS el mas importante ha
sido la Division de Radio de las Naciones Unidas, a la cual se debe la creacién de
una red distribuidora que abarca el mundo entero; pero una gran cantidad de
material se registra también en cinta magnetofdnica y se envia directamente a las
organizaciones radiofénicas nacionales. Muchas veces también, las radios nacio-
nales reciben ayuda para la producciéon de programas sobre temas sanitarios de
su eleccion, algunos de ellos destinados a las escuelas.

Informacion exterior y misiones mixtas

Hasta ahora se ha tratado principalmente de las maneras de ofrecer al piiblico
informaciones sobre una amplia variedad de temas sanitarios que tienen su origen
dentro de la Organizacion.
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Por muy objetivamente que se presente este material, siempre estd expuesto a
la objecién de haber sido preparado por la Organizacién con ciertas intenciones de
propaganda. Es indudable que los articulos, los programas radiofénicos y las
peliculas sobre temas sanitarios y actividades sanitarias, pero procedentes de
fuentes ajenas a la Organizacién, alcanzan una mejor acogida y poseen una fuerza
de convencimiento mayor.

De ahi que la OMS haya 1nv1tado frecuentemente a autores periodistas,
redactores cientificos y productores cinematograficos a que visiten la Sede, las
oficinas regionales y los proyectos sobre el terreno por tiempo mas o menos largo,
proporcionandoles asi la ocasiéon de obtener un material de primera mano que
ulteriormente pueden emplear con libertad para sus libros, artlculos, pchculas o
emisiones radiofénicas.

Esta politica ha dado buenos resultados, entre los que debe mencionarse la
publicacion de un « best seller » para los muchachos de diez a veinte afios, Mankind
Against the Killers (La humanidad contra los homicidas). Ya se ha mencionado
el éxito de los programas de televisién producidos independientemente.

Sin embargo, varias peliculas de elevado nivel técnico sobre temas total o
parcialmente sanitarios han sido producidas por firmas comerciales. En tales casos
la OMS ha sido generalmente consultada desde la fase de la preparacién en
adelante, y los productores han contado con la cooperacién de los técnicos de la
OMS y de sus trabajadores sobre el terreno para la realizaciéon del film. Un ejemplo
es la pelicula The Rival World (Un mundo enemigo), que contiene varias secuencias

" sobre la campaiia mundial contra los insectos vectores de enfermedades.

Otro de los medios con que la OMS ha intentado facilitar la manifestacion de
testimonios independientes de esta clase ha sido el patrocinio de misiones informa-
tivas mixtas. La primera de ellas se organizé en 1951, cuando se decidi6 enviar a

"un conocido redactor cientifico, a un fotégrafo profesional y a un productor de
programas de radio para que visitasen los proyectos sanitarios de varios paises de
Asia. La misién se organizé bajo el patrocinio conjunto de varios organismos de
las Naciones Unidas, pero la condicién esencial era que el material de informacién
obtenido deberia ser la obra de testigos indepen:diente's.

La mision dio origen a articulos y folletos que, afios después, fueron utilizados
y reproducidos en varios paises. Un libro escrito. por el redactor cientifico del
equipo se publicé comercialmente. El material radiofénico recopilado 'durante la
excursion dio lugar a tres programas de una hora de duracién en inglés y en varias
otras lenguas; y las fotografias siguen siendo una parte importante de los archivos
fotograficos de la Organizacion.

‘ Ulteriormente se han organizado otras misiones del mismo género, con éxito

“variable. Resultaba con frecuencia dificil, por ejemplo, conciliar las necesidades -
méas bien distintas de los organismos participantes y las misiones patrocinadas por
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un grupo demasiado numeroso de organizaciones no fueron totalmente satisfac-
torias. Se pudo comprobar asimismo que los equipos compuestos de trabajadores
especializados en distintos aspectos de la informacion, trabajando a un ritmo
diferente y con técnicas distintas, daban menos resultado que los individuos traba-
jando aisladamente o los equipos de especialistas de una misma técnica.

La experiencia ha demostrado que es posible corregir algunos de los defectos
de este método, el cual, a pesar de sus limitaciones, ha resultado sumamente eficaz
para contar la historia de las actividades sanitarias internacionales.

Dia Mundial de la Salud

La Primera Asamblea Mundial de la Salud resolvi6 que la Organizacién
deberia patrocinar un Dia Mundial de la Salud todos los afios; la Asamblea siguiente
acordo6 que la fecha de celebracion fuera el 7 de abril, aniversario del dia en que la
Constitucion de la OMS entr6 oficialmente en vigor en 1948. Desde 1950, cada
afio se ha elegido un tema especial para el Dia Mundial de la Salud, preparandose
y distribuyéndose informacién sobre el tema a todos los gobiernos Miembros.

El éxito del Dia Mundial de la Salud se ha debido, en parte, a la politica de
la OMS, que alienta a cada pais participante para que lo celebre de la manera
mas adecuada a los esfuerzos sanitarios nacionales. Su fin no ha sido glorificar
a la Organizaciéon, sino atraer la atenciébn hacia los problemas sanitarios
que interesan a la mayor parte de los paises del mundo.

Entre los temas que han suscitado mayor interés, se encuentran Por la salud
de su nifio y por la de todos los nifios del mundo (1951), La salud es riqueza (1953),
La enfermera, centinela de la salud (1954), v Guerra a los insectos portadores de
enfermedades (1956).

Cooperacion con otras organizaciones

Igual que en otros sectores de las actividades de la Organizacion es importan-
tisimo cultivar relaciones eficaces de trabajo con las Naciones Unidas y con los demés
organismos especializados. Ya se han mencionado, en relacién con las peliculas
y la radio, algunos aspectos de la cooperacion ofrecida por el Departamento de
Informacién Publica de las Naciones Unidas y por la UNESCO. Pero esta coope-
racion se extiende a muchas otras ramas de la labor informativa. Concreta-
mente, los centros de informacion de las Naciones Unidas en todo el mundo

han sido de gran utilidad como centros de distribucion de informaciones sobre
la OMS.
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En el Comité Consultivo en Informacioén Publica y en la Junta Cinematografica
de las Naciones Unidas, éstas y sus organismos_especializados tienen la posibilidad
- de discutir la politica y los planes relativos a problemas comunes de informacion.
- Ejemplo de cooperacién entre organismos han sido las misiones mixtas de infor-
 macidn anteriormente mencionadas, el patrocinio conjunto por la - FAO y la OMS
- del Dia Mundial de la Salud en 1957, cuyo tema fue « La alimentacion y la salud »
"y la frecuente publicacién en El Correo de la UNESCO de articulos sobre temas
sanitarios. -

Aunque las relaciones de trabajo estdn en progreso gracias a los Organos de
coordinacién existentes, los métodos conjuntos de planeamiento y de produccion
- de material informativo darfan todavia mejores resultados, sobre todo cuando
se trata de medios tan costosos como las peliculas y la television.

Perspectivas para el futuro

De las actividades sobre informacién publica llevadas a cabo durante los tltimos
diez afios pueden sacarse ciertas conclusiones importantes para el futuro.

Una primera conclusion de caracter general es que para conseguir los mejores
resultados con los limitados recursos disponibles es necesario experimentar constan-
temente nuevos métodos y someter a una revision critica los viejos métodos consa-
grados por el uso. El material informativo publicado por la OMS, o en cooperacion
" con ella, suele tratar de temas técnicos y debe utilizarse en forma que combine
el rigor técnico con una presentacion lo suficientemente atractiva para suscitar
y retener el interés del publico en general.

La conclusiéon mdis importante que se desprende de una experiencia de diez
afios es que la produccion y distribucién de material informativo, de tipo corriente
aunque esencial, no es suficiente por si misma. Cada vez es mayor el namero de
escritores, periodistas y productores de radio, de peliculas y de television que se
dan cuenta del interés popular que suscitan los temas relacionados con la salud:
su labor de profesionales independientes de la Organizacién puede ser mas convin-
cente que las declaraciones oficiales. Es de advertir, sin embargo, que esta labor
'de informacién no es posible sin la cooperacion activa de la OMS, llamada a facilitar
los antecedentes y referencias generales y las informaciones técnicas necesarias.
Esto se puede hacer de muchas maneras: para las producciones cinematograficas
o televisadas la OMS proporciona material ya listo sobre los diferentes aspectos
- de sus actividades en los distintos paises. A veces, funcionarios de la seccién de
informaci6én de la OMS acompaiian a un escritor, a un fotégrafo o a un productor
en sus viajes para obtener material de primera mano. Probablemente las oficinas
regionales no tardaran en hacer otro tanto y esas actividades habran de combinarse
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con las de distribuciéon del material dentro de cada region y con las de desarrollo
general de los servicios informativos en las regiones.

Finalmente, tanto en la Sede como en las regiones puede ser til la cooperacién
de las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales para reunir y distribuir
informacion y debe estudiarse la posibilidad de obtener ese concurso.

Los comités nacionales de la OMS llevan a cabo en varios paises una valiosa
labor informativa, organizan la celebracién del Dia Mundial de la Salud, celebran
seminarios sobre temas de salud publica, etc. La Federacion Mundial de Asociacio-
nes pro Naciones Unidas (FMANU) y sus asociaciones nacionales afiliadas orga-
nizan cada afio grupos de estudio sobre cuestiones sanitarias y sociales.

Son muchos los gobiernos que celebran cada afio el Dia Mundial de la Salud,
y con este fin algunos de ellos han establecido contactos con los servicios regionales
de informacién de la OMS. Es cierto que hasta la fecha los servicios nacionales
de informacién sélo en contadas ocasiones han podido invertir recursos financieros
en la traduccién, adaptacion y reproducciéon de hojas, folletos o material grafico
de la OMS. Puede esperarse fundadamente, sin embargo, que, a medida que los
pueblos adquieran una mayor conciencia de la importancia y utilidad de la acciéon
sanitaria internacional y de la participacion en ella de sus paises respectivos, los
servicios nacionales de informacién tomaran por si mismos la iniciativa de preparar
y distribuir, cada dia en mayor escala, informaciones sobre la OMS.



